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บริการโดย บริษัท ดิจิทัล แอคเซส แพลตฟอร์ม จํากัด (DAP)
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การประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์1

ขั้นตอนการลงทะเบียน2

ขั้นตอนการเข้าร่วมประชุม 3

ขั้นตอนการใช้งานฟังก์ชั่นถามคําถาม4

ขั้นตอนการใช้งานฟังก์ชั่นลงคะแนนเสียง5

ต้ังค่ารหัสผ่านใหม่ (reset password)6



อุปกรณ์สําหรับลงทะเบียนเข้าร่วมการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์1

ผู้ถือหุ้นต้องเตรียมอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่มีกล้องถ่ายรูป 

PC Computer Notebook Tablet Mobile

สามารถเข้าสู่ระบบ e-Service Platform ผ่าน Web Browser 

สามารถเข้าสู่ระบบ e-Service Platform ผ่านระบบปฎิบัติการ

IOS android

Google Chrome
(Recommended)

Safari Internet Explorer

เตรียมหลักฐานการพิสูจน์ตัวตน

บัตรประจําตัวประชาชน

กรณีมีการเปลี่ยน
ช่ือ-สกุล ให้ย่ืน
หลักฐานประกอบด้วย
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อุปกรณ์สําหรับลงทะเบียนเข้าร่วมการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ต่อ)1

การลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่าน e-Service Platform

ผู้ถือหุ้นบุคคลธรรมดา กรณีเข้าประชุมด้วยตนเอง –
บัตรประจําตัวประชาชน 

ผู้ถือหุ้นบุคคลธรรมดา กรณีมอบฉันทะ 

ผู้ถือหุ้นนิติบุคคล

ลงทะเบียนผ่านระบบ e-Service

ส่งเอกสารยืนยันตัวตนมาทาง
อีเมลและไปรษณีย์ เจ้าหน้าที่
ของบริษัทจดทะเบียนตรวจสอบ
และดําเนินการเพ่ิมข้อมูลของ
ผู้ถือหุ้นในระบบ e-Service
Platform

1

2

ส่งอีเมลมาที่ :  companysecretary@picothai.com

ส่งไปรษณีย์มาที่ :  ฝ่ายเลขานุการบริษัท บริษัท ปโิก (ไทยแลนด์) จํากัด (มหาชน)

10 ซอยลาซาล 56 แขวงบางนาใต้ เขตบางนา กรุงเทพฯ 10260

e-Service 
Platform

2

ผู้จัดการมรดกร่วมประชุมกรณีผู้ถือหุ้นถึงแก่กรรม3

ผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์ร่วมประชุมแทน4

e-Service 
Platform

การลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านการส่งเอกสาร

สําหรับผู้ถือหุ้นที่ไม่สะดวกเข้าร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สามารถมอบฉันทะให้

กรรมการอิสระของบริษัทจดทะเบียน ท่านใดท่านหนึ่งตามที่บริษัทจดทะเบียนได้กําหนด

และแจ้งไว้ในหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น



3

ขั้นตอนการลงทะเบียน (Register) ผ่านระบบ e-Service Platform2

ผู้ถือหุ้นบุคคลธรรมดาเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง ลงทะเบียนเพ่ือแจ้งความประสงค์ในการเข้าร่วมการประชุม
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์
1. ลงทะเบียนได้ท่ี https://portal.eservice.set.or.th
2. กดเลือก “ลงทะเบียน”

3. ผู้ถือหุ้นกรอกข้อมูลส่วนบุคคลตามท่ีระบุ ได้แก่ 
3.1  ช่ือ-นามสกุล (ภาษาไทย)
3.2  เลขท่ีบัตรประจําตัวประชาชน และเลขท่ีหลังบัตร (กรอกเฉพาะตัวเลขไม่ต้องขีด)
3.3  วัน เดือน ปี เกิด (พุทธศักราช) 
3.4  อีเมลท่ีให้บริษัทส่งข้อมูลการประชุม
3.5  หมายเลขโทรศัพท์มือถือ (กรอกเฉพาะตัวเลขไม่ต้องขีด)
3.6  รหัสผ่าน และยืนยันรหัสผ่าน 

4. ให้ความยินยอมรับข้อตกลงและเง่ือนไขการลงทะเบียนเข้าร่วมการประชุม โดย þ ข้อตกลงและเง่ือนไข 
5. กดแสดงยืนยันเป็นผู้ใช้งานจริงโดย þ I’m not a robot เพ่ือดําเนินการกรอกตัวอักษรตามท่ีแสดง

ให้ถูกต้อง
6. เม่ือดําเนินการครบถ้วน กดปุ่ม “ดําเนินการต่อ”

7. กดขอรหัส OTP โดยระบบจะทําการจัดส่งรหัส OTP ไปยังหมายเลขโทรศัพท์มือถือท่ีได้กรอกไว้ตอนต้น

การตั้งรหัสผ่านควรมีความยาว 8-15 
ตัวอักษร ประกอบด้วยอักขระ
ดังต่อไปนี้ 
1. ตัวอักษรภาษาอังกฤษพิมพ์ใหญ่ 
2. ตัวอักษรภาษาอังกฤษพิมพ์เล็ก
3. ตัวเลข



8. ระบบจะส่งข้อมูลเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องกับฐานข้อมูลของกรมการปกครอง

ขั้นตอนการลงทะเบียน (Register) ผ่านระบบ e-Service Platform (ต่อ)2

9. เมื่อผ่านการตรวจสอบความถูกต้องกับฐานข้อมูลของกรมการปกครอง 
ผู้ถือหุ้นจะต้องกดที่ภาพ ระบบจะเปิดฟังก์ช่ันกล้องถ่ายรูป และให้ผู้ถือหุ้นทําการถ่ายภาพ
ตนเองพร้อมบัตรประจําตัวประชาชน จํานวน 3 ขั้นตอน ดังนี้

รูปที่ 1  :  รูปปัจจุบัน
รูปที่ 2  :  รูปบัตรประจําตัวประชาชน
รูปที่ 3  :  รูปปัจจุบันคู่กับบัตรประจําตัวประชาชน 

10. ระบบจะแสดงข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลการถือหุ้น ขั้นตอนสุดท้ายนี้ให้ผู้ถือหุ้นตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูลอีกคร้ัง หากตรวจสอบแล้วข้อมูลถูกต้องให้กดปุ่ม “ยืนยัน”  

10. ระบบจะบันทึกข้อมูล และรอให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
11. แจ้งผลการลงทะเบียนผ่านทางอีเมลที่แจ้งไว้ในระบบ

ผู้ถือหุ้นโปรดรักษา Username (รหัสผู้ใช้) และ Password (รหัสผ่าน) ให้เป็นความลับ
และไม่ควรเปิดเผย Username (รหัสผู้ใช้) และ Password (รหัสผ่าน) ให้ผู้อ่ืนรับทราบ
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ขั้นตอนการเข้าร่วมประชุม 3

ผู้ถือหุ้นเข้าสู่ระบบเพ่ือเข้าร่วมการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

1. เข้าสู่ระบบได้ที่ https://portal.eservice.set.or.th
2. กดเลือก “เข้าสู่ระบบ”

5. ระบบจะแสดงรายการประชุมทั้งหมดที่ผู้ถือหุ้นได้ทําการลงทะเบียนไว้ล่วงหน้า โดยสามารถเลือก
ให้แสดงได้ 2 แบบ
5.1   มุมมองของปฎิทิน
5.2   มุมมองรายการประชุม (list)
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3. กรอก ช่ือผู้ใช้งาน (Username) และรหัสผ่าน (Password)
4. กรอก รหัส OTP ที่ส่งไปยังเบอร์โทรศัพท์มือถือที่ทําการลงทะเบียนไว้



ขั้นตอนการเข้าร่วมประชุม (ต่อ) 3

6. ผู้ถือหุ้นเลือกรายการประชุม โดยระบบจะแสดงข้อมูลรายละเอียดการประชุม เช่น วันที่ประชุม 
วาระการประชุม เอกสารประกอบการประชุมในแต่ละวาระ เป็นต้น 

7. กดเข้าร่วมประชุม ที่มุมขวาด้านล่างของหน้าจอ และกดยอมรับข้อตกลงและเง่ือนไขการใช้
บริการก่อนเข้าร่วมประชุม

8. ผู้ถือหุ้นเข้าสู่การประชุมผ่านโปรแกรม Webex เพ่ือรอเวลาเร่ิมประชุม
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ขั้นตอนการใช้งานฟังก์ชั่นถามคําถาม4

1. กดแจ้งความประสงค์ที่ไอคอน        จากนั้นให้ผู้ถือหุ้นพิมพ์ ช่ือ-นามสกุล และพิมพ์คําถามที่
ต้องการสอบถามไว้โดยละเอียด และกดปุ่ม “ยืนยัน” คําถามจะถูกส่งเข้าคิวรอไว้

2. เมื่อถึงคิวคําถามของท่าน บริษัทจดทะเบียนจะอ่านคําถามนั้นและแจ้งช่ือผู้ถือหุ้นที่ถามคําถาม 
โดยบริษัทจะตอบคําถามท่านและบันทึกลงในรายงานการประชุม

ระหว่างการประชุมหากผู้ถือหุ้นต้องการถามคําถามในแต่ละวาระ ให้กลับไปยังหน้าระบบ e-Service 
โดยปฎิบัติ ดังนี้
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3. ท่านสามารถยกเลิกคิวคําถามของท่านได้ โดยกดที่ไอคอน       อีกคร้ัง เพ่ือเอามือลง



3. หลังปิดการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระ และบริษัทได้ประกาศผลคะแนนเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้
ถือหุ้นสามัญกดดูผลคะแนนของแต่ละวาระได้ด้วยตนเอง โดยการกดไอคอน 

ขั้นตอนการใช้งานฟังก์ชั่นลงคะแนนเสียง5

1. ระหว่างการประชุม เมื่อถึงช่วงการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระ ระบบจะเปิดให้ลงคะแนนเสียงใน
วาระนั้น ๆ ผู้ถือหุ้นจะต้องกลับไปยังหน้า e-Service และกดที่ปุ่มไอคอน

เห็นด�วย

ไม�เห็นด�วย

งดออกเสียง

2. การลงคะแนนเสียงสามารถเลือก “เห็นด้วย” “ไม่เห็นด้วย” และ “งดออกเสียง”

หมายเหตุ : หากไม่ลงคะแนนเสียงใด ๆ ในเวลาที่กําหนด จะถือว่า “เห็นด้วย” หากต้องการ
ลงคะแนนเสียง “ไม่เห็นด้วย” หรือ “งดออกเสียง” ผู้ถือหุ้นจะต้องกดลงคะแนนเสียง

ข้อมูลสรุปผลการลงคะแนนเสียงการประชุม 8



ตั้งค่ารหัสผ่านใหม่  6

กรณีที่ผู้ถือหุ้นลืมรหัสผ่านสามารถขอตั้งค่ารหัสผ่านใหม่
(reset password) โดยกดที่ปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน”

วิธีตั้งค่ารหัสผ่านใหม่ทําได้ 2 วิธี ดังนี้

1. ตั้งค่ารหัสผ่านใหม่ด้วยอีเมล
กรอกอีเมลท่ีทําการลงทะเบียน ตรวจสอบอีเมลและทําการตั้งค่ารหัสใหม่ ตั้งรหัสผ่านใหม่

2. ตั้งค่ารหัสผ่านใหม่ด้วยรหัส OTP

ขอตั้งค่ารหัสผ่านด้วยโทรศัพท์มือถือ กรอกเบอร์โทรศัพท์มือถือ

ขอรหัส OTP และกรอกรหัส OTP ตั้งรหัสผ่านใหม่
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